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На современном этапе развития общества особую актуальность приобретает 

проблема формирования гармонично развитой личности ребёнка. В условиях 

глобализации, стремительного развития информационных технологий и изменения 

социальных отношений возрастает значение коммуникативной культуры личности. 

Именно поэтому развитие навыков общения у младших школьников становится одной 

из важнейших задач современной педагогики. 

Общение является важнейшим условием психического, интеллектуального и 

социального развития ребёнка. В процессе общения младший школьник усваивает 

нормы поведения, моральные ценности, приобретает социальный опыт, учится 

взаимодействовать с окружающими людьми. Через общение ребёнок познаёт 

окружающий мир, формирует собственное мировоззрение и отношение к людям [1]. 

Как известно, понятие «общение» применяется по отношению к коммуникативной 

деятельности младшего школьника [8]. Высокое качество коммуникативных навыков 

целесообразно и уместно обозначить по-особому.  

Младший школьный возраст является важным этапом психического, социального 

и личностного развития ребёнка. В этот период формируются основы учебной 

деятельности, навыки взаимодействия с окружающими людьми, культура общения и 

коммуникативные способности [9]. Психолого-педагогические особенности младших 

школьников оказывают непосредственное влияние на характер их коммуникации, 

способы взаимодействия со сверстниками и взрослыми, а также на успешность 

обучения и социализации [10]. 

Младший школьный возраст охватывает период примерно от 6–7 до 10–11 лет. В 

это время происходит переход ребёнка от игровой деятельности к учебной, 

расширяется круг социальных контактов, изменяется социальная позиция ребёнка [2]. 

Психологи и педагоги отмечают, что младший школьный возраст является 

сенситивным периодом для формирования коммуникативных навыков [12]. В этот 
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период активно развиваются эмоциональная сфера, потребность во взаимодействии со 

сверстниками и взрослыми, способность к сотрудничеству и взаимопониманию.  

По мнению Льва Выготского, обучение в младшем школьном возрасте становится 

ведущим фактором психического развития [3].  

Жан Пиаже отмечал, что младший школьник переходят к стадии конкретных 

операций, что способствует развитию логического мышления и осознанного общения. 

На данном этапе рассмотрим основные психолого-педагогические особенности 

младших школьников. 

1. Повышенная эмоциональность. Младшие школьники отличаются 

эмоциональной восприимчивостью и впечатлительностью. Их общение часто 

сопровождается ярким выражением эмоций, быстрой сменой настроения и 

повышенной чувствительностью к оценке окружающих. 

Эмоциональное состояние ребёнка существенно влияет на качество 

коммуникации: 

• положительные эмоции способствуют открытости и активности;  

• негативные переживания могут вызывать замкнутость, тревожность и трудности 

во взаимодействии [13].  

Поэтому педагог должен создавать благоприятную эмоциональную атмосферу в 

классе. 

2. Потребность в одобрении и признании. Для младших школьников особенно 

важна оценка взрослых, прежде всего учителя и родителей. Ребёнок стремится получить 

похвалу, поддержку и признание своих успехов. 

Данная особенность влияет на коммуникацию следующим образом: 

• дети стараются активно участвовать в общении;  

• стремятся соответствовать ожиданиям взрослых;  

• болезненно реагируют на критику и замечания.  

Педагогическая поддержка способствует развитию уверенности и 

коммуникативной активности. 

3. Развитие речи и словарного запаса. В младшем школьном возрасте активно 

развивается устная и письменная речь: 

• расширяется словарный запас;  

• совершенствуется грамматический строй речи;  

• формируются навыки связного высказывания.  

Однако дети ещё испытывают трудности: 

• в точном выражении мыслей;  

• в построении логически последовательной речи;  

• в аргументации собственной позиции.  

Поэтому учителю важно систематически развивать речевые и коммуникативные 

умения учащихся [7].  

4. Недостаточная сформированность произвольного поведения. Младшие 

школьники ещё не полностью умеют контролировать свои эмоции, поведение и 

речевые реакции. Это проявляется: 

• в импульсивности;  

• перебивании собеседника;  
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• трудностях соблюдения правил общения;  

• недостаточном умении слушать.  

Постепенно в процессе обучения и воспитания формируются навыки 

самоконтроля и культуры общения. 

5. Потребность в общении со сверстниками. В младшем школьном возрасте 

возрастает значение общения со сверстниками. Совместная деятельность способствует: 

• развитию сотрудничества;  

• формированию дружеских отношений;  

• освоению социальных норм поведения;  

• развитию коммуникативной компетентности.  

Через взаимодействие со сверстниками ребёнок учится: 

• договариваться;  

• распределять роли;  

• выражать своё мнение;  

• разрешать конфликты.  

6. Подражательность. Дети младшего школьного возраста склонны подражать 

взрослым и авторитетным людям. Они копируют: 

• манеру речи;  

• стиль поведения;  

• способы общения;  

• эмоциональные реакции.  

Особенно значимым образцом является личность учителя. Поэтому 

педагогическое общение оказывает большое влияние на формирование 

коммуникативной культуры учащихся. 

7. Развитие познавательных процессов. В младшем школьном возрасте активно 

развиваются: 

• внимание;  

• память;  

• мышление;  

• воображение.  

Эти процессы напрямую связаны с коммуникацией, поскольку успешное общение 

требует: 

• понимания информации;  

• способности воспринимать речь собеседника;  

• умения формулировать ответы;  

• анализа коммуникативной ситуации.  

8. Формирование самооценки. Самооценка младшего школьника ещё 

недостаточно устойчива и во многом зависит от мнения окружающих. Успехи или 

неудачи в общении могут существенно влиять на уверенность ребёнка в себе. 

Недостаточный уровень развития общения может привести к трудностям 

социальной адаптации, снижению учебной мотивации и возникновению 

межличностных конфликтов [14]. 

Особую роль в развитии общения играет образовательный процесс. Учебные 

занятия создают благоприятные условия для организации коллективной деятельности, 
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сотрудничества и диалога между учащимися. Использование интерактивных методов 

обучения, групповых форм работы, ролевых игр, дискуссий и творческих заданий 

способствует развитию коммуникативной активности младших школьников. 

Важным условием формирования гармонично развитой личности является 

создание благоприятной психологической атмосферы в классе. Учитель должен 

выступать не только источником знаний, но и организатором педагогического общения, 

способствующего развитию уважения, доброжелательности и взаимопомощи среди 

учащихся [15].  

Психолого-педагогические особенности младших школьников существенно 

влияют на процесс коммуникации. Эмоциональность, потребность в одобрении, 

развитие речи, стремление к общению со сверстниками и подражательность 

определяют характер взаимодействия детей с окружающими. Учет данных 

особенностей позволяет педагогу эффективно организовать образовательный процесс, 

способствовать развитию коммуникативных навыков и успешной социализации 

младших школьников[16]. 

Доброжелательное отношение педагога и коллектива способствует: 

• развитию коммуникативной активности;  

• преодолению застенчивости;  

• формированию позитивной самооценки.  

Следует отметить, что общение оказывает влияние не только на социальное, но и 

на интеллектуальное развитие младшего школьника. В процессе совместной 

деятельности дети учатся аргументировать собственное мнение, анализировать 

информацию, слушать собеседника и выражать свои мысли. Всё это способствует 

развитию критического мышления, речевой культуры и познавательной активности 

учащихся [17]. 

Для эффективного развития коммуникативных навыков необходимо: 

• создавать ситуацию успеха;  

• использовать игровые и интерактивные методы обучения;  

• организовывать групповую работу;  

• развивать диалогическую речь;  

• формировать навыки сотрудничества;  

• поддерживать благоприятный психологический климат;  

• учитывать индивидуальные особенности детей.  

Таким образом, эффективное педагогическое взаимодействие помогает ребёнку 

почувствовать уверенность в себе, раскрыть индивидуальные способности и успешно 

адаптироваться в коллективе [18]. 

Эффективными средствами развития коммуникации являются: 

• ролевые игры;  

• дискуссии;  

• коллективные проекты;  

• проблемные ситуации;  

• творческие задания.  

Итак, общение является важнейшим фактором формирования гармонично 

развитой личности младшего школьника. Развитие коммуникативных навыков 
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способствует успешной социализации ребёнка, формированию нравственных качеств, 

эмоциональной устойчивости и познавательной активности. В связи с этим 

совершенствование педагогических условий развития общения должно 

рассматриваться как одно из приоритетных направлений современной системы 

образования. 
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