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Annotatsiya: Mazkur maqolada tabiiy tilni qayta ishlash (Natural Language Processing —
NLP) yo‘nalishining nazariy asoslari, asosiy tushunchalari hamda amaliy qo‘llanilish sohalari
yoritiladi.[1:12] NLP sun’iy intellekt va kompyuter lingvistikasining integrativ yo‘nalishi sifatida
matn va nutqni avtomatik tahlil qilish, tushunish va generatsiya qilish masalalarini hal etishga
garatilgan.[7:15] Maqolada NLPning tipik vazifalari, jumladan tokenizatsiya, lemmatizatsiya,
morfologik va sintaktik tahlil, nomlangan obyektlarni aniqlash, sentiment tahlili, mashina
tarjimasi, savol-javob tizimlari hamda matnni gisqartirish kabi yo‘nalishlar umumlashtiriladi.
Shuningdek, klassik yondashuvlardan zamonaviy chuqur o‘rganish (deep learning) va transformer
arxitekturalarigacha bo‘lgan rivojlanish tendensiyalari hamda ta’lim, tibbiyot, bank-moliya, media
monitoring, call-markazlar va davlat xizmatlarida NLP yechimlarining ahamiyati tahlil gilinadi.
[5:60] Tadqiqot natijasida NLP texnologiyalarini joriy etishda ma’lumotlar sifati, til resurslari, etik
masalalar va xavfsizlik talablarini hisobga olish zarurligi asoslab beriladi.

Kalit so‘zlar: NLPtabiy tilni qayta ishlashkompyuter lingvistikasi,mashina
o‘rganishi,transformer,mashina tarjimasi,sentment tahlili.
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Abstract:This article discusses the theoretical foundations, key concepts, and practical
application areas of Natural Language Processing (NLP). As an integrative field of artificial
intelligence and computational linguistics, NLP is aimed at solving problems related to the
automatic analysis, understanding, and generation of text and speech.[1:12] The article summarizes
the typical tasks of NLP, including tokenization, lemmatization, morphological and syntactic
analysis, named entity recognition, sentiment analysis, machine translation, question-answering
systems, and text summarization. [7:15]In addition, development trends ranging from classical
approaches to modern deep learning and transformer architectures, as well as the significance of
NLP solutions in education, healthcare, banking and finance, media monitoring, call centers, and
public services are analyzed. The study substantiates the necessity of considering data quality,
language resources, ethical issues, and security requirements in the implementation of NLP
technologies.
Keywords: NLP, natural language processing, computational linguistics, machine learning,
transformer, machine translation, sentiment analysis.[5:60]
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OBPABOTKA ECTECTBEHHOI'O AA3bIKA (NLP) 1 AHAJIN3

TOHAJIBHOCTH

KocumoBa Mexpunuco My3adppapxoH Kusu
CTyaeHTKa 3 Kypca HallpaB/IeHHS
«AHpOpManMOHHbBIE CHCTEMBI U TEXHOJIOTHM», PapIl'V
gosimovamehriniso50@gmail.com
Co6uprxoHoB bex3o04 KaxpaMOHOBUY
Crapumuii npenogasaresb Kadeapsl HHPOPMAIIMOHHBIX TeXHOJI0TUH Papl'V
bekzodbekqahromonovich@gmail.com
AHHOTAUMA: B MaHHOM CTaTbe pacCMaTpPUBAIOTCI TeOpPeTHUYEeCKHe OCHOBEI,
OCHOBHBIE IIOHATUS U IIpaKTH4YecKWe 00JIaCTH IIpUMeHeHUsd o00paboTKu
€CTeCTBEHHOTIO sA3bIKa (Natural Language Processing — NLP). NLP, KaK MHTerpaTHBHOE
HallpaBJIeHHe MCKYCCTBEHHOI0 WHTe/UIeKTa U KOMIIBIOTEPHOM JIMHIBUCTHKHY,
HallpaBJIEHO Ha pelleHue 3aay aBTOMAaTHYeCKOro aHaausa, IIOHMMaHUA U
reHepariuu TeKCTa U peyd. B craTbe 0600111aI0TCI TUIIUYHBIE 3a/1a4X NLP, BKIro4as
TOKEHU3aIlHIo, JIeMMaTHU3allioo, MOPQOJIOTUYEeCKUM M CHHTAKCUYeCKUU aHaJIns,
pacriosHaBaHHEe HMMEHOBAHHBIX CYIIIHOCTEM, aHa/ln3 TOHAJbHOCTH, MAaIllMHHBIN
IIepeBO/i, CUCTEMBI BOIIPOCOB U OTBETOB, & TAK)KE aBTOMaTU4YeCcKoe pepeprupoBaHUe
TeKkcTa. KpoMe TOro, aHa/JIM3UPYIOTCA TEHAEHIIMU PasBUTUI OT KJIaCCUYECKUX
IIOAXOM0B 0 COBPEMEHHBLIX METOJO0B TIJIyO6oKoro o6yuyeHUss (deep learning) M
apXUTeKTyp transformer, a TakKe 3HaueHue NLP-pelleHWH B 00pasoBaHUY,
MeauIliHe, 6aHKOBCKO-QUHAHCOBOM Ccdepe, MeIUaMOHUTOPHUHTIE, call-IleHTpax U
rOCyZapCTBEHHBIX yciayraXx. B pesyabTraTe wHcCClef0BaHUS 000CHOBBIBAETCH
HeOOXOAWMOCTh yuyeTa KaueCcTBa [JaHHBIX, $3BIKOBBIX pPeCypCcoB, 3ITHUYECKHUX
BOIIPOCOB U TpebOBaHUU 6€30I1aCHOCTU IIPU BHEAPEHUU TeXHOJI0T 1L NLP.
KiroueBrle cioBa: NLP, 06paboTKa eCTeCTBEHHOIO $3bIKa, KOMIIbIOTepHas
JIMHTBUCTHUKA, MalllUHHOe 00ydeHWUe, transformer, MalllMHHBIA IIepeBOJ, aHaIU3
TOHAJILHOCTH.

Kirish: Tabiiy tilni qayta ishlash (NLP) - bu kompyuterlar va inson tili o‘rtasidagi o‘zaro
ta'sirga garatilgan sun’iy intellektning (AI) dinamik kichik sohasi. Asosiysi, NLP odamlar bilan
muloqot qilish va kompyuter tushunchasi o‘rtasidagi bo‘shligni bartaraf etishga qaratilgan bo‘lib,
mashinalarga inson tilini tabiiy va intuitiv tarzda talqin qilish, tahlil gilish va yaratish imkonini
beradi.[1:45]NLP katta hajmdagi til ma’'lumotlarini gayta ishlash va tushunish uchun hisoblash
lingvistikasi, mashina o‘rganish va chuqur o‘rganishning kuchli tomonlarini birlashtiradi. Ushbu
ilg‘or texnologiyalardan foydalangan holda, NLP kompyuterlarga og‘zaki yoki yozma ravishda inson
tilining nuanslari, konteksti va maqgsadini tushunishga imkon beradi. Bu qobiliyat virtual
yordamchilar va chatbotlardan tortib til tarjimasi va hissiyotlarni tahlil qgilishgacha bo‘lgan keng
ko‘lamli ilovalar uchun zarurdir.

Tabiiy tilni gqayta ishlash nlp ning asosiy magsadi odamlar bilan muammosiz o‘zaro alogada
bo‘ladigan, texnologiyani yanada qulayroq va kundalik muloqot ehtiyojlarimizga javob beradigan
tizimlarni yaratishdir. NLP rivojlanishda davom etar ekan, u bizning mashinalar bilan o‘zaro
munosabatimizni o‘zgartiradi, samarali, samarali va insoniy muloqot uchun yangi imkoniyatlarni
ochadi.
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Bugungi kunda ma’lumotlarni intellektual gayta ishlash tabiiy tilni qayta ishlash (Natural
Language Processing, NLP)ning ommabop vazifalaridan biri hisoblanadi. Bunda matematik
tenglamalar, formulalar, paradigmalar, shablonlarni matn shaklida ifodalash va uni qayta ishlash
uchun matn semantikasini (tarkibini) tushunish uchun magsadida tasniflash va fragmentatsiya
kabi amallar bajarilishi lozim. Dasturchilar kompyuterlar va odamlarga tabiiy til yordamida o‘zaro
malumot almashish imkonini beruvchi mexanizmlarini ishlab chigadilar.[4:120]

Kompyuterlar NLP tufayli inson tilini o‘qishi, sharhlashi, tushunishi va javob qaytarishi
mumkin. Qoidaga ko‘ra, ishlov berish mashinaning aql darajasiga asoslanadi.NLP algoritmlari
inson xabarlarini uning uchun mazmunli bo‘lgan raqamli shakldagi ma’lumotlarga aylantiradi.
NLP jarayonlari va ularning algoritmlari ganday ishlashini tushunish juda muhimdir. Zamon bilan
hamnafas bo‘lish va bu texnologiyalar imkoniyatlaridan samarali foydalanish lozim. Hozirda
NLPda hal gilinadigan vazifalar orasida eng muhimlari quyidagilar (1-rasm) [1,2]:

mashina tarjimasi (machine translation) — NLP texnologiyalarini ishlab chiquvchilarga
yuklatilgan birinchi klassik vazifa; imloni tekshirish (grammar and spell checking) — o‘zbek tilidagi
matnlar imlosini avtomatik tekshirish va tuzatish; matn tasnifi (text classification) - matn
semantikasini aniqlash; nomlanuvchi obyektlarni aniqlash (named-entity recognition, NER) -
ma’noga ega obyektlarni aniqlash; umumlashtirish (summarization) - matnni soddalashtirilgan
shaklga umumlashtirish; matn generatsiyasi (text generation) - Al tizimlarini yaratishda
foydalaniladigan vazifalardan biri; tematik modellashtirish (topic modeling) - kata hajmdagi
matnlardan yashirin mavzularni ajratib olish.[8:171]

Natija va muhokama

Tabiiy tilni gqayta ishlash nlp ning asosiy magsadi odamlar bilan muammosiz o‘zaro alogada
bo‘ladigan, texnologiyani yanada qulayroq va kundalik muloqot ehtiyojlarimizga javob beradigan
tizimlarni yaratishdir. NLP rivojlanishda davom etar ekan, u bizning mashinalar bilan o‘zaro
munosabatimizni o‘zgartiradi, samarali, samarali va insoniy mulogot uchun yangi imkoniyatlarni
ochadi. Natural Language Processing (NLP) — chatbotlardan tortib gidiruv tizimlari va Alexa va Siri
kabi ovozli yordamchilargacha bo‘lgan hamma narsani quvvatlovchi mashinalarga inson tilini
tushunish, talgin qilish va qayta ishlashga yordam beruvchi ilg‘or Al texnologiyasi. NLP kompyuter
fanidan kelib chigadi va uni rivojlantirish uchun hisoblash va analitik asoslarni ta’minlaydigan
ma’lumotlar fanlari bilan chambarchas bog‘liq. NLP-dan tabiiy tillarni dasturlash tillariga tarjima
qilish, odamlar bilan muloqot qilish va kodni bog‘lash uchun ham foydalanish mumkin.Tizimlar va
kompyuterlar insoniy muloqgotni aniq taqlid qgila olishining asosiy sabablaridan biri audio, matnlar,
ijtimoiy media kanallaridagi suhbat ma’lumotlari, videolar, elektron pochta xabarlari va boshqalar
ko‘rinishidagi ma’lumotlarning ko‘pligidir. Biroq, NLP modellarini samarali o‘rgatish uchun etarli
ma’lumotlarga ega bo‘lish juda muhim, chunki mashinani aniq o‘rganish va nutqni aniqlash uchun
katta etiketli ma’lumotlar to‘plami zarur. Puxta sintaksislarning rivojlanishi modellarga odamlar
muloqotidagi nuanslarni, jumladan kinoya, omonimlar, hazil va boshqalarni aniq tushunish
imkonini berdi.[4:155]

Tabiiy tilni qayta ishlashga yondashuvlar.

Nazorat ostidagi NLP: E-pochtalarni tasniflash kabi aniq bashorat qgilish uchun modellarni
etiketlangan ma’lumotlarga o‘rgatadi. Nazorat gilinmagan NLP: Mavzuni modellashtirish kabi
vazifalar uchun foydali bo‘lgan nagshlarni topish uchun etiketlanmagan ma’lumotlar bilan
ishlaydi. Tabiiy tilni tushunish (NLU): Mashinalarga inson tilining ma’nosini talgin qilish va
tushunishga yordam beradi. Tabiiy til avlodi (NLG): Xulosa yozish yoki chatbot javoblari kabi
insonga o‘xshash matn yaratadi. Tabiiy tilni qayta ishlash (NLP) bozori ajoyib va’da bermoqda va
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156.80 yilga kelib taxminan 2030 milliard dollarga baholanishi kutilmoqda. Bu o'sish yillik CAGR
27.55% ni tashkil giladi. Bundan tashqari, yirik tashkilotlarning 85% dan ortig‘i 2025 yilgacha NLP
ni o‘zlashtirish ustida ishlamoqda. [5:602]NLP ning hayratlanarli o‘sishiga turli sabablar sabab
bo‘ladi. NLP-ni bunday ommaviy qgabul qilish va tarqatish ham gimmatga tushadi, bu erda
McKinsey hisobotida NLP-ni avtomatlashtirish ishlarning 8 foizini eskirganligini aniqladi. Biroq,
hisobotda aytilishicha, bu yangi ish o‘rinlarining 9 foizini yaratish uchun javobgar
bo‘ladi. Natijalarning aniqligi haqida gap ketganda, zamonaviy NLP modellari GLUE benchmarkida
97% aniqlik hagida xabar berdi. Tabiiy tillarni gayta ishlash (NLP) tizimlari katta hajmdagi
tuzilmagan ma’lumotlarni tahlil qilish va tegishli ma’lumotlarni olish uchun mashinani o‘rganish
algoritmlaridan foydalanadi. Algoritmlar naqshlarni aniglash va shu nagshlar asosida xulosalar
chigarishga o‘rgatilgan. Hujjatlarning samaradorligi va aniqligini oshirishNLP tomonidan
yaratilgan hujjat odamlar avtomatik ravishda yarata olmaydigan har qanday asl matnni aniq
umumlashtiradi. Shuningdek, u inson samaradorligini oshirish uchun katta hajmdagi
ma’lumotlarni tahlil gilish kabi takrorlanadigan vazifalarni bajarishi mumkin.Katta va murakkab
matnli kontentning gisqacha mazmunini avtomatik ravishda yaratish imkoniyatiTabiiy ishlov
berish tili hujjatlardan faktlarni olish, his-tuyg‘ularni tahlil qilish yoki nomli ob’ektlarni aniglash
kabi oddiy matnni qazib olish vazifalari uchun ishlatilishi mumkin. Tabiiy qayta ishlash inson xatti-
harakatlari va his-tuyg‘ularini tushunish kabi murakkabroq vazifalar uchun ham ishlatilishi
mumkin. Sentiment tahlili (yoki his-tuyg‘ular tahlili) — bu matndagi ijobiy, salbiy yoki neytral
munosabatni avtomatik aniglash uchun tabiiy tilni qayta ishlash (NLP) va mashinali o‘rganish
texnologiyasidir. U mijozlar fikrlarini (reviews), ijtimoiy tarmoq postlarini va so‘rovnhomalarni
tahlil qilib, brend obro‘sini boshqarish va qaror qabul gilishda yordam beradi. [1, 2, 3] NLP odamlar
bilan matn yoki ovoz orqali muloqot qilish uchun sun’iy intellektdan foydalanadigan chatbotlar va
kompyuter dasturlarida qo‘llanilishi mumkin. Chatbot odam nima yozayotganini tushunish va
tegishli javob berish uchun NLP dan foydalanadi. Ular, shuningdek, tashkilotga bir nechta kanallar
bo‘ylab 24 /7 mijozlarni qo‘llab-quvvatlash imkonini beradi.[3:310] Tabiiy tillar imlo xatolari, matn
terish xatolari va uslubdagi nomuvofigliklarga to‘la. Masalan, “jarayon” so‘zi “jarayon” yoki “qayta
ishlash” deb yozilishi mumkin. Urg‘u yoki lug‘atingizda bo‘lmagan boshqa belgilar qo‘shsangiz,
muammo yanada kuchayadi.

Xulosa:Tabiiy tilni qayta ishlash (NLP) sun’iy intellektning eng muhim va tez
rivojlanayotgan yo‘nalishlaridan biri bo‘lib, inson va kompyuter o‘rtasidagi muloqotni yanada
qulay, tezkor va samarali tashkil etishga xizmat qiladi. NLP texnologiyalari yordamida matn va
nutqni avtomatik tahlil qilish, tushunish hamda qayta ishlash imkoniyati yaratilmoqda.
Tokenizatsiya, matnni tasniflash, mashina tarjimasi, chatbotlar, ovozli yordamchilar va sentiment
tahlili kabi yo‘nalishlar bugungi kunda keng qo‘llanilmogda.Shuningdek, NLP mashinali o‘rganish
va chuqur o‘rganish usullari bilan integratsiyalashgan holda katta hajmdagi tuzilmagan
ma’lumotlarni qayta ishlash, foydali xulosalar chiqarish hamda inson hissiyotlarini aniqlash
imkonini bermoqda. Ayniqsa, sentiment tahlili mijozlar fikrlarini o'rganish, ijtimoiy tarmoqlardagi
munosabatlarni tahlil qilish wva tashkilotlarning qaror qabul qilish jarayonlarini
takomillashtirishda muhim ahamiyat kasb etadi.NLP texnologiyalarining rivojlanishi ta’lim,
tibbiyot, bank-moliya, media monitoring, davlat xizmatlari va biznes jarayonlarida samaradorlikni
oshirishga xizmat gilmoqda. Shu bilan birga, NLP tizimlarini yaratishda katta hajmdagi sifatli
ma’lumotlar bazasi, til resurslari va etik hamda xavfsizlik masalalariga alohida e’tibor garatish
zarur. Kelajakda NLP inson va texnologiya o‘rtasidagi o‘zaro alogani yanada tabiiylashtirib, yangi
innovatsion imkoniyatlarni yaratishda muhim o‘rin egallaydi.[7:210]
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